F

ROUP, V.05,

STRATEGIES
PROJECTS
FINANCING

Integrovana strategie rozvoje regionu Krkonose
Pracovni skupina Cestovni ruch

18.12. 2012



ISRR Krkonose

 Cil:
e analyzovat aktualni situace regionu Krkonose
e identifikovat rozvojové problémy Krkonos
e navrhnout opatreni k reseni jednotlivych problému

e navrhnout zpUsob, jak jednotliva opatreni realizovat

J Termin: 05/2012 - 02/2013
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ISRR Krkonose — vymezeni reseného uzemi

- vnitini Krkonose

- spadova centra

- vnéjsi Krkonose B
65 obci
1183 km?

106 tis. obyw.




Analyticka cast

 Situacni analyza regionu

e systematicky rozbor jednotlivych oblasti zivota v
regionu (obyvatelstvo, ekonomika, trh prace, cestovni
ruch, infrastruktura, zivotni prostredi...)

J Analyza ndzor( zastupcl vybranych aktér( v regionu

e na zakladeé fizenych rozhovoru s témito aktéry

J SWOT analyza

e shrnuti a utfidéni hlavnich poznatkd
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Navrhova cast ISRR Krkonose

. Vize rozvoje regionu
J Rozvojové problémy
J Cile rozvoje regionu

J Priority a opatreni
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Navrhova cast ISRR Krkonose

Analyticka Navrhova Implementacni
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Vize rozvoje regionu Krkonose

] KrkonosSe — jedinecné navenek, pratelské uvnitf

5 pilifa:
e Sprava regionu => Dobre spravovany region
e Infrastruktura a vybavenost => Vybaveny region
e Zivotni prostfedi a pfirodni zdroje => Zeleny region
e Hospodarstvi => Tvurci region

e Cestovni ruch => Turisticky region
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Problémy rozvoje regionu

4 Strategie

3. Prekaiky J probl &y

2. %ize
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Problémy rozvoje regionu

5 problémovych okruht
e Doprava a dopravni dostupnost
e Socialni soudrznost a verejné sluzby
e Ekonomika a lidské zdroje
e Cestovniruch
e Zivotni prostfedi a pfirodni zdroje

J Kazdy problémovy okruh rozpracovan do popisu
hlavnich a dil¢ich problému
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Problémova oblast: Cestovni ruch

J Zakladni info z analytické ¢asti

J Popis pracovniho navrhu ,,stromu problémt“

 Rizena diskuse

STRATEGIES
PROJECTS
FINANCING




Pocet prenocovani

4000000 -

3500000 - \__,
= 3000000 A \/

2500000 -

f

2000000 -

1500000 +

ocet prenocovan

P
[
-
-
-
-
-
-

[ ]

500000 -

S e
o4l NI BT RT bl LV RV O

I vnitrni Krkonose poc.
pfenocovani CR

I spadova centra poc.
pfenocovani CR
vnejsi Krkonose poc.
pfenocovani CR

I celé zemi poc.
pfenocovani CR

=y nitrni Krkonose poc.
prenocovani

—spadova centra poc.
prenocovani

-y nejsi Krkonose poc.
prenocovani

STRATEGIES
PROJECTS
FINANCING




Zména poctu navstévniku
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Vyvoj poctu ubytovacich zarizeni
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Hlavni fakta

[ Znacny primdrni potencial cestovniho ruchu zvlasté ve
vnitfnich Krkonosich a tradice CR

(d Na celém uzemi Krkonos doslo mezi lety 2000 — 2010
k poklesu vicedenni navstévnosti o 20 % (cca 180 000
navstévnikd ro¢né). Ve vnitfnich Krkonosich byl zaznamenan
pokles o 11 %, ve zbytku uzemi dokonce priblizné o polovinu.
Také prumeérny pocet prenocovani se snizil. Priblizné 35 %
navstévnikl pfrijizdi do Krkonos pouze na jeden den.

3 Casova a Uzemni diferenciace navétévnosti

(J Postupnd zména profilu typického navstévnika Krkonos:
preference kratSich navsteév, ztrata casti domaci i zahranicni

klientely ze zapadni Evropy (Nizozemci, ale i Némci), kterou
nahrazuji Rusové a Polaci. EJF
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Hlavni fakta

J Mirny pokles v poc¢tu ubytovacich zatizeni, jejichz kapacitu lze i
z tohoto divodu povaZovat za dostate¢nou. Problémem
zUstava jejich kvalita, a to i vzhledem k ,poméru cena/vykon®”.
Doslo k vyraznému narlstu poctu penzionl a hotelu™***,
zatimco poklesl pocet velkokapacitnich turistickych ubytoven.

(J Nedostatecn3, resp. Uzemné velmi nevyrovnand vybavenost
regionu doplnkovou infrastrukturou a sluzbami cestovniho
ruchu.

(J Stereotypni marketing CR a absence analytickych info o CR

J Vzrlsta spoluprace mezi jednotlivymi aktéry v regionu
v oblasti rfizeni a marketingu cestovniho ruchu (SMO Krkonose,
dalsi mikroregionalni sdruzeni a MAS, podnikatelska sféra,
Sprava KRNAP). Vlivova asymetrie aktér( v CR. EJF
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Hlavni problémy

) SNIZOVAN{ KONKURENCESCHOPNOSTI DESTINACE SPOJENE
S KVALITOU INFRASTRUKTURY A POSKYTOVANYCH SLUZEB

J VYRAZNA UZEMNI A CASOVA DIFERENCIACE NAVSTEVNOSTI
] MALO CILENY A STEREOTYPNi MARKETING CESTOVN{HO RUCHU

] NEDOSTATECNE ROZVINUTA SPOLUPRACE KLICOVYCH AKTERU

V OBLASTI ROZVOJE CR A INSTITUCIONALNI PREDPOKLADY PRO
ROzvoJ CR

STRATEGIES
PROJECTS
FINANCING




Konkurenceschopnost destinace

J Nizka kvalita zakladnich sluzeb (ubytovani, stravovani)
ovlivnéna jak priumeérnou kvalitou infrastruktury (Uroven
ubytovacich a stravovacich zarizeni), tak i kvalitou
poskytovanych sluzeb ze strany personalu

(J Nedostatecné vybaveni turistickych center cestovniho
ruchu doplnkovou infrastrukturou (typicky napfr.
moznosti koupani, relaxace)

J Vysoka cenova hladina v poméru ke kvalité sluzeb a
konkurencnim destinacim
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Uzemni a ¢asova diferenciace

J Vysoka koncentrace ndvstévnosti v nékolika hlavnich
strediscich v centralni ¢asti Krkonos a jejich ,,zahlcenost”
turisty v hlavni turistické sezoné

J Negativni disledky cestovniho ruchu v hlavnich stfediscich
cestovniho ruchu (komercializace, ztrata pavodni atraktivity,
sezonni prelidnénost stfedisek, zahlceni auty) snizujici jejich
pUvodni atraktivitu pro ¢ast navstévnik

(J Okrajovy vyznam cestovniho ruchu mimo jadrovou zénu
Krkonos navzdory existujicimu potencialu pro rozvoj nekterych
forem cestovniho ruchu

(J Slabd propojenost sluzeb a infrastruktury stredisek CR, ale i
jadrového uzemi (z hlediska CR) a jeho zazemi

J Vyrazna a prohlubujici se sezéonnost CR (silna zima a slabé E‘FF

|éto) navzdory predpokladiim pro rozvoj CR v zimni i letni STRATEGIES

;v PROJECTS
sezone FINANCING




Stereotypni marketing

(J Absence analytickych informaci o ndvstévnosti, resp.
cestovnim ruchu v regionu jako zakladnimu predpokladu
pro efektivni marketingoveé strategie navstevnosti
(struktura navstévnikd, jejich rozhodovani o volbé
destinace a pozadavcich na strukturu a kvalitu sluzeb
apod.)

J Roztristénost marketingovych aktivit

J Slabé zacileni marketingovych aktivit (jasna definice
cilovych skupin) a jejich stereotypnost ve srovnani
s konkurencnimi destinacemi (napft. Alpy)
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Spoluprace klicovych aktéru

J Neexistence silné platformy s pravni subjektivitou, kterd
by umoznovala efektivni spolupraci a sdruzovani
prostredkl verejné a podnikatelské sféry v oblasti
cestovniho ruchu

J Relativné nizky objem prostredk( ve spoleéném fondu na
podporu cestovniho ruchu

J Velky pocet provozovatell turistickych sluzeb, ktefi sidli
mimo region (napfr. v Praze) s negativnimi dopady na
danovou vytéznost obci i sounalezitost podnikatell
S regionem

J Absence zakona o cestovnim ruchu a legislativni prekazky

v této oblasti E,_I'DF
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